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从“老三件”到“云巡诊车”
6月4日，在舞钢市枣林镇韦庄村标准化卫

生室，65岁的乡村医生苗现甫打开电脑，在就诊
患者还没来到卫生室的间隙，上网查阅公共卫生
信息和筛查疾病新动态。在偏远山区的杨庄乡
郜林村，40岁的乡村医生夏新园利用电脑整理家
庭医生签约服务团队的信息以及为贫困户提供
上门体检、诊疗服务等。这是乡村医生为群众提
供健康服务的镜头之一。

新中国成立后，乘着改革开放的春风，舞
钢市在村卫生室建设、发展方面发生了可喜
变化。

烟草和肺部健康

在基层我 物剪影人 物剪影人
“嘿，你不认识我啦？你小时候还去过我家哩！”一位五

六十岁的大叔告诉我。
“啊！不好意思，我看着您也觉得面熟。”我尴尬地挠

挠头说，“请坐，您哪儿不舒服？”我一边说话，一边打量这
位同村老乡。这位大叔精神状态很好，中等身材，皮肤黝
黑，上衣和裤脚上沾着一些泥土。他坐下时先用右手扶着
凳子，再缓慢坐下；右手捂着膝盖，右手拇指上贴了一个创
可贴。

“近两个月，我右边的膝盖痛，活动时痛，坐下来时还
痛，这可怎么办呢？”大叔一边活动着右膝，一边用手摁住
痛的地方。“您还有补充的内容吗？最早是什么时候开始
疼的？您觉得是什么原因？”原来，这位大叔既往有“三
高”（高血脂、高血压、高血糖），30 岁时右膝关节受到损
伤，未进行治疗。近几年，他一直从事农业劳动，逐渐觉
得右膝有一些不舒服；两个月前，在进行重体力劳动后，
他的右膝关节活动受限，走路时经常打软腿。经过查体，
我发现其右膝内侧有压痛，右膝关节屈伸受限，初步诊断
为骨关节炎。随后，他急切地说：“最近，我小便时有点儿
痛；我的手上长个东西，掐着有点儿痛，有时还会流血。”大
叔一边说，一边解开他右手上的创可贴，露出一个绿豆大
小般的赘生物。

我微笑着说：“大叔，您别着急，我逐个为您解决问题。”
一是大叔平时不太注意个人卫生，小便时有尿急、尿频、尿
痛等泌尿系统感染症状，没有发热、尿血现象；进行体格检
查：肾区叩击痛阴性，初步诊断为尿路感染。我建议他先做
尿常规检查。二是大叔总是在活动之后出现闷气现象，测
量血压、心率基本正常。我结合大叔患有高血压病、糖尿
病、高脂血症多年的情况，认为不排除冠心病。我建议他做
心电图检查。三是大叔右手上的赘生物长在大拇指上，表

面粗糙，质坚硬，呈灰黄色，摩擦或者撞击时易出血，我考虑是寻常疣。我建议
他尽早进行液氮冷冻治疗。四是大叔的血糖控制情况欠佳，我建议他控制饮
食，并结合药物治疗，注意测量餐后血糖水平。

听完我的解释后，大叔笑着说：“幸亏找你治病，你一次就把我的问题全部
解决啦！”

看着大叔远去的背影，我感慨万分！一位患者可能患有多种疾病，若逐
个治疗，也许会到七八个诊室就诊，也许会因为怕麻烦不再治疗，这均会影
响患者的身体健康。我作为一名全科医生，不仅要体现学科的价值，还要关
注疾病发展的全过程，从预防、诊治到康复锻炼，服务全生命周期。做一个
合格的健康守门人，是全科医生的使命。

（作者供职于巩义市河洛镇卫生院）

在常人眼中，由于工作原因，精神
科护士应该是男性多一点，只有这样，
才能有效应对那些突发情况。然而，
在孟津县小浪底镇卫生院精神科，有
一位女护士，她在工作方面有责任，有
担当，赢得了住院患者和家属的好评，
被评为孟津县“优秀护士”。她的名字
叫焦筱珂。

许多人问焦筱珂同一个问题：为
什么选择精神科护理这个职业？焦筱
珂说：“刚到精神科工作时，我很好奇，
也感到委屈和迷茫。”在她遭遇患者袭
击而受伤时；在精神疾病患者对她大
声喊叫时；在患者不配合吃饭，把饭菜
打翻在她的脸上，汤汁顺着鬓角往下
流时……她想放弃了，不想面对这些
喜怒无常的患者。可是，她想起自己
对患者家属的承诺，就擦擦泪，昂起
头，又重新投入工作。

2016 年，孟津县小浪底镇卫生院成
立精神康复病区。焦筱珂被医院派到
洛阳市精神卫生中心学习。那时，她的
孩子比较小，本来需要焦筱珂做的事
情，只好让婆婆和丈夫处理。焦筱珂的
丈夫既要工作又要照顾孩子，虽然对她
的工作非常支持，但是时间久了，也产
生了不满情绪。有一次，焦筱珂的丈夫
生气地说：“在你的心里，只有患者和医
院，还要不要孩子，还要不要家？”当
时，焦筱珂耐心地说：“今天，我来做
饭，你歇歇吧！”其丈夫听到这些话后，
微笑着说：“你忙了半天，一定累了，休
息一会儿吧，我来做饭吧。”那一刻，焦

筱珂感动得热泪盈眶。这就是一个精
神科护士的家人，默默地给她关爱和力
量！

精神科护士不仅要有精湛的护理
技术，还要有极强的责任心、爱心和耐
心。一天，科室里有一个 9 岁的小患
者，因为父母离异而沉迷网络，出现精
神分裂症状：偏激、仇恨、幻视、幻听
等，病情比较严重。小患者对医务人
员时常打骂；说饭菜有毒，有人要害
他；不睡觉，大哭大闹。焦筱珂把小患
者当成自己的孩子，每天教他读书、学
习，陪他做游戏。小患者从排斥到愿
意和医务人员在一起，会主动吃药、洗
澡、剪指甲。有一次，小患者竟然叫焦
筱珂一声“妈妈！”焦筱珂感动得流下
了眼泪。

焦筱珂认为，精神科护士要有扮
演多个角色的能力，像老师，像母亲，
像朋友，像战士，每天在工作岗位上忙
碌。焦筱珂带领护理团队开展工娱疗
法，他们与患者一起唱歌、跳舞、做保
健操；逢年过节，全院职工与患者一起
包饺子，领导为患者送来水果和慰问
品等。

他 们 以 心 换 心 ，用 爱 守 护 着 患
者。病情逐渐好转的患者，或许记不
清楚医务人员付出的诸多艰辛。可
是，当患者在他们的精心治疗和护理
下，病情逐渐有所好转，进而恢复正常
生理功能，重新步入社会，能够正常人
一样工作和生活时，焦筱珂等人感到
很幸福。

本报讯（记者乔晓娜 通讯
员赵 刚）今年 5 月 31 日是第 32
个“世界无烟日”。邓州市妇幼
保健院医务人员走进财富世家
社区，开展“远离烟草保健康”义
诊活动。

在活动现场，医务人员为群
众测量血糖、测量血压；发放控
烟知识手册和健康素养 66条手
册等，积极引导广大群众远离烟
草，提高保健意识，营造全社会
控烟、戒烟的良好氛围。

5月31日，泌阳县人民医院组织医务人员开展了以“烟草和肺
部健康”为主题的宣传活动。在活动现场，医务人员通过设立咨询
台等方式向群众宣传烟草危害知识。 丁宏伟 刘国福 赵清坡/摄

5月31日上午，临颍县卫生健康委员会组织县疾病预防控制中
心、城关镇卫生院等医疗机构，在鼓楼广场开展了控烟宣传活动。
该活动以咨询服务等形式宣传控烟知识。 王明杰/摄

本报讯（记者侯少飞 通讯
员苏叶松）为了传播控烟知识，
提高公众对烟草危害的认识，5
月31日，淮阳县人民医院组织工
作人员开展“世界无烟日”主题
宣传活动。

当天上午，该院组织医务人
员来到工人文化宫对面开展义
诊活动，为群众发放禁烟宣传资

料，耐心解答群众的问题，并讲
解吸烟的危害，形成人人参与戒
烟的良好氛围。

该院呼吸内科病区、产科病
区等医务人员分别为住院患者
及其家属举办了“吸烟与肺部健
康”知识讲座，鼓励群众主动参
与戒烟、控烟活动，帮助群众养
成良好的生活习惯。

邓州市开展控烟义诊活动

淮阳县宣传控烟知识

5月31日，睢县疾病预防控制中心组织工作人员在北门口广
场开展了控烟宣传活动。在活动现场，工作人员通过发放手册等形
式，为群众讲解控烟知识，得到了群众的好评。 赵忠民 付彩云/摄

本报讯（记者陈述明 通讯
员郭慧娜）5月31日，南乐县爱国
卫生运动委员会办公室、县卫生
健康委员会、县疾病预防控制中
心等单位联合开展了控烟活动。

在活动现场，南乐县疾病预
防控制中心在县政和公园悬挂

横幅、设置咨询台，开展现场咨
询活动。工作人员采取为群众
指导戒烟方法、发放宣传折页等
形式宣传吸烟的危害。

此次活动提高了群众对吸
烟危害的认识，为在全县范围内
开展控烟工作打下了坚实基础。

南乐县开展控烟活动

协办：中国人寿保险股份有限公司河南省分公司

3年前，“好乡医之家”在全省18个省
辖市相继成立，45家县级“好乡医之家”
分部相继在各地知名医院成立。从此一
些常年在农村坚守的乡村医生，便有了倾
诉烦恼、畅想未来的温馨家园！

大家从最初的排斥到怀疑，再到如今
的支持和拥护，其中的酸甜苦辣，让人记
忆犹新。

2019年 5月 20日，“好乡医之家”迎
来了乡村医生委员会的成立。从此，“好
乡医之家”便有了属于自己的组织。各位
委员将行使自己的权利，积极建言献策，
共谋发展！

“好乡医之家”的发展离不开众多委
员的无私奉献，更离不开中国人寿河南省
分公司的大力支持！

中国人寿河南省分公司投入亿元
资金开发“一键通”APP（应用程序），为
全省标准化村卫生室免费配发平板电
脑，帮助乡村医生实现无纸化办公；为了
方便乡村医生开展工作，各地、市招聘了
一批乡村医生助理，协助乡村医生做好
公共卫生服务工作。

随后，中国人寿登封支公司积极

响应总公司的要求，要求乡村医生助
理每天定时签到。在早会期间，每位
乡村医生助理轮流给乡村医生及村民
讲解保险和健康知识，做到有问必答，
有求必应，确实解决乡村医生工作中
的问题。

从今年 3 月开始，“好乡医之家”乡
镇负责人积极配合乡村医生助理开展工
作。截至目前，乡村医生助理在各村卫
生室开展保险健康讲座近 100 场；定期
为乡村医生免费发放《医药卫生报》、北
京同仁堂透皮贴；对于组织讲座的乡村
医生和前来听课的群众，中国人寿登封
支公司免费发放办公用品、雨伞等，得到
了群众的好评。

不仅如此，有的乡村医生助理放弃
周末休息时间，甚至夜晚通过手机远程
视频的方式指导乡村医生解决遇到的问
题。登封市白坪乡程爻村卫生室的乡村
医生高建中激动地说：“乡村医生助理解
决了我们在工作中遇到的许多难题，感
谢‘好乡医之家’平台！”

据统计，登封市乡镇级“病员安
康”险的达标率为 60%；大额健康保

险完成 9 单；30 元意外保险完成 60 余
单。其中，因意外事故出险的两名客
户，得到了快速理赔。这些成绩的取
得，离不开各位乡村医生和乡村医生
助理的支持与帮助。

另外，中国人寿登封支公司为了让
乡村医生助理更好地开展工作，专门为
乡村医生助理配备了车辆，统一配发工
作服。“我们的乡村医生助理梁亚航由
于业绩突出，在全市视频会议上进行了
精彩的工作经验分享。”乡村医生高建
中说。

中国人寿登封支公司为了回馈客户，

联合登封市中医院“好乡医之家”分部，定
期开展“国寿70年·福佑——万家甲状腺
结节免费筛查”活动，通过健康讲座让客
户认识到健康的重要性。一年来，举办此
项活动达100多场，体检人数1000多人，
深受客户欢迎。

河南省政协常委、中国人寿河南省
分公司总经理王新生说：“不是一家人，
不进一家门。作为‘好乡医之家’的一
名志愿者，我将在今后的日子里，努力
做好志愿工作，让老百姓享受到国寿
大爱同时，也让乡村医生看到辉煌的
未来！”

本报讯（记者王 平 通讯员菲 菲）5月30日
上午，“创新互联网金融工作合作管理委员会筹备
会议”在中国人寿河南省分公司召开。中国人寿河
南省分公司、广发银行河南省分公司、中国人寿财
险河南省分公司、中国人寿养老河南省分公司、“好
乡医之家”、河南传承中医研究院、河南鸿森汽车保
险代理公司、中国联通河南省分公司等成员单位领
导参与了会议。

此次会议由中国人寿河南省分公司个险销售
部总经理闫志江主持。在会上，闫志江宣读了《创
新互联网金融服务助推乡村振兴战略合作协议》

《“创新互联网金融服务”战略合作管理委员会章
程》等文件。然后，由中国人寿河南省分公司金融
市场部高级主管杨傲霜对创新互联网金融工作开
展情况进行了通报。

随后，各个成员单位就在管理委员会中发挥工
作职能，为创新互联网平台提供服务等，展开了讨
论。大家纷纷表示，创新互联网金融是一项助推河
南省乡村振兴、普惠广大乡村医生及老百姓的创新
工程；各家单位都会在管理委员会的带领下，为“好
乡医之家”团队提供更好的服务。

最后，河南省政协常委、中国人寿河南省分
公司总经理王新生进行了总结。王新生指出，
管理委员会的成立意义非凡，需要在发展和管
理中真正发挥出管理作用，才能真正服务于政
府、社会、城乡居民及各成员单位；各级管理人
员只有精通“一键通”APP（应用程序）功能以及
公共卫生服务内容，才能把乡村医生助理培训
好，为乡村医生提供全方位服务，进而为社会做
出更大贡献。
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春风十里不如你 乡医人寿一家亲
本报记者 王 平 通讯员 王少克

砥砺前行“医”心路
在舞钢市庙街乡东营村 71

岁退休乡村医生司黑孩家里存
有“东营村卫生室”的牌子。他
一边拿出发黄的老药书，一边展
示着不同年代的工作证件和荣
誉证书。提起从医经历，他说：

“我和新中国同龄。在五六十年
代，农村是统一合作医疗，每人
每年 1 元钱，打针、吃药都免费。
我所在的八台乡有30多个村庄，
每个村都有卫生室，每个村卫生
室都配有赤脚医生、妇幼保健
员、防疫员等。他们负责为群众
提供诊疗服务。当时，我成为一
名卫生员，能够穿上白大褂，背
着药箱带着‘老三件’（温度计、
听诊器、血压计），感到很光荣！”

如今，子承父业，51 岁的司培红
“接”了父亲司黑孩的班。司培
红牢记父辈的嘱托，一如既往为
村民提供诊疗服务。

改革开放后“竞”发展
时光变迁，20世纪80年代的

改革开放，给舞钢市农村卫生事
业带来了可喜变化。2006 年 7
月，舞钢市在全省率先开启了新
型农村合作医疗，2007再次调整
全 民 医 保 方 案 。 从 2006 年 到
2017 年，舞钢市在 190 个行政村
建立村卫生所，组建一体化卫生
室，实行乡村卫生服务一体化管
理。同时，舞钢市专门成立乡村
卫生服务一体化管理领导小组，
并出台《乡村卫生服务一体化管
理实施方案》。截至目前，全市

181 家一体化卫生室，每家面积
都在 80 平方米以上；五室分设
（诊断室、药房、治疗室、观察室、
健康教育室）；有办公桌、诊断
床、电脑、打印机、药品柜、资料
柜、健康一体机和一部分急需的
医疗设备，药品器械能够满足日
常诊疗需要。

为民服务“零”距离
“现在，看病真方便，在家

都能检查身体啦！”6 月 1 日上
午，在舞钢市枣林镇洪建村，患
有心脑血管疾病的贫困户刘瑞
林激动地说。当天，枣林镇中
心卫生院的家庭医生服务团队
在院长刘国选的带领下，开着

“云巡诊车”和乡村医生一起为
80 多名群众开展健康知识宣传

活动、家庭医生履约服务。由
于村民刘瑞林年龄大、行动不
方便，他们把“云巡诊车”开到
其家门口，为他在家里做了全
面健康检查。

舞钢市人民医院与郑州大
学第一附属医院合作开展慢性
病远程医疗会诊服务，利用“互
联网+信息化技术”建成集通
信、远程会诊、影像数据传输、视
频会议、预约挂号、双向转诊、远
程培训等多功能于一体的区域
协同医疗综合服务平台，并在全
市实现了省、市（县）、乡、村四级
心电诊断网络，涵盖 10 个乡镇
卫生院、5 个社区及 10 个行政
村。“云巡诊车”是“互联网+医
疗健康”和“智能家庭医生签约

服务”的新模式。2018 年年底，
该市给 10 个乡镇卫生院发放了
5 辆智能体检“云巡诊车”，配备
有身高体重仪、电子血压计、血
常规机、生化仪、B 超机、尿检
机、心电图机等。“云巡诊车”成
为乡村医生开展健康扶贫工作
的重要“武器”。该市的惠民举
措让基层群众真正享受到了“小
病不出村、大病不出市”的诊疗
服务。

新时代的舞钢市乡村医生
正在发扬“敬佑生命、救死扶伤、
甘于奉献、大爱无疆”精神，全身
心保障群众的生命安全，继续谱
写为群众提供健康服务的光辉
篇章。

（于万兵 段泓涛 陈会召）

她是小患者的“妈妈”
本报记者 刘永胜 通讯员 姚伟旗


