
中医诊疗在这里有强劲活力
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“这些都是什么？是真的
吗？”“这些都是非常珍贵的中医
药标本，是供大家参观的，方便
大家直观地认识中医药，了解中
医药文化……”9月5日，在焦作
市解放区新华西社区卫生服务
中心国医堂，中医药标本引起了
不少患者的注意。

走进该中心国医堂，众多中
医药标本映入眼帘，其中还有非
常珍贵的穿山甲、鹿茸、羚羊角
等实体标本（如上图），还有颇具
地方特色的“四大怀药”水晶标
本。“我们中心除了承担辖区内
居民的健康服务之外，还是焦作
卫生医药学校（河南理工大学医
学中专部）附属医院。这些标本
能够展出，学校给予了大力支
持。这些标本在弘扬中医药文
化上也取得了很好效果，经常有

居民和患者驻足观看！”该中心
主任薛国新说。

中医药是这里的发展重点

每天上午，该中心国医堂里
都有很多候诊的患者。这些患
者大多是慕名而来的，有的甚至
是外地患者。该中心目前有中
医内科、针灸理疗科、正骨推拿
专科、中医外科等特色科室，拥
有一大批中医名家和中医药骨
干人才；能够综合运用中药、针
灸、推拿等中医药方法辨证治疗
常见病、多发病，能够运用针灸、
刮痧、拔罐、敷贴、推拿、熏洗等
多种临床常用的中医药适宜技
术、中医药康复手段，结合现代
理疗方法，对卒中后遗症、肢残
等疾病进行康复治疗，在提高中
医临床医疗技术水平和临床疗

效方面成绩显著。
该中心国医堂主任常虹师

从全国老中医药专家学术经验
继承工作指导老师周德安、全
国著名经方大师王付。每到常
虹坐诊时，患者都会排起长队
等候。每次坐诊一上午，常虹
都要为 50 名~70 名患者进行针
灸治疗。

“常医生，我又来了。虽然
现在身体不错，但是天气转凉
了，我想找你再调理一下，我怕
老毛病再犯……”9月5日，81岁
的秦老太太来找常虹调理身体
时说。

由于慢性阻塞性肺疾病的
困扰，秦老太太咳嗽、胸闷多
年。经过常虹的针灸、汤剂联合
治疗后，秦老太太的症状消失
了，每到天气变化时，她总要让
常虹再看看，避免病痛折磨。

“像秦老太太这样的患者有
很多。我认为，中医本身就是一
个有温度的治疗，‘望、闻、问、
切’的过程就是和患者充分沟通
的过程，中医不仅治疗患者的病
痛，还要给予患者温暖的慰藉。”
常虹说。

近年来，该中心将中医药作
为发展重点，把二楼全部作为中
医馆使用。该中心共有医师 15
名，仅中医医师就有10名，占比
达到67%；中药房备有常用中药
饮片410余种，中成药180余种，
中药占药品总量的55%。此外，
该中心除了积极邀请知名中医

专家坐诊外，还依托中医药学
校，随时补充坐诊专家力量。
在基本公共卫生服务方面，四
组家庭医生签约服务团队每组
分别配备一名中医医师，将中
医药服务充分融入基本公共卫
生服务，让群众充分享受中医
药服务。

“我们中心的人员基本上都
是中医学校毕业的，基本上都懂
中医，现在收费室的工作人员都
是学中医出身，到这里后根据工
作需要定的岗位，整个中心中医
药的使用氛围浓厚。2020年，我
们中心投入 30 万元，从内部装
修、诊疗环境等方面入手，体现
中医药文化特色，让国医堂提档
升级，建成了高规格的中医综合
服务区，以更好地服务群众。”薛
国新说。

中医药服务走进百姓家

对于该中心家庭医生签约
服务团队成员来说，上门体检不
仅要拿听诊器、血压计等，把脉
问诊也是常规操作。对于一些
特殊患者，团队成员上门进行免

费理疗和针灸也是常事。
“辖区群众都知道我们这里

有很多中医，他们有什么不舒
服，首先想到的也是中医疗法。
一些老人腰腿疼痛了，会打电话
让我们过去扎几针。这些都是
举手之劳，我们从来不收费。”该
中心副主任李艳红说。

对于卧床有褥疮的患者或
者行动不便的患者，该中心中医
外科医师岳环也总是上门诊疗。

此外，该中心还针对65岁以
上老人和3岁以下儿童进行中医
体质辨识，开展中医药健康指
导；在为慢性病患者治疗时，充
分融入中医药，让中医药对高血
压病、糖尿病等慢性病尽早干
预，延缓病情发展；制作一系列
中医药健康教育处方，提升群众
的中医药知晓率；每年都联合中
医药学校的专家，组成中医药专
家团队进社区义诊，让中医药服
务真正走进百姓家。

薛国新说：“我们希望通过
自己的努力，让群众享受更加规
范、便捷、有效、安全的中医药健
康服务。”

本报讯 （记者刘永胜 通讯员刘晓
霏 陈晓璐）老年骨质疏松有多厉害？可能
因为提一下重物、颠簸一下、弯一下腰、打
个喷嚏，就会导致胸腰背疼痛甚至骨折。

年过七旬的董老太太平时身体硬朗，
近日外出买了点东西，回家后就出现了腰
痛情况。她以为自己累了，便躺在床上休
息，可是 3 天后症状依旧没有缓解。家人
不敢大意，赶紧将董老太太送到洛阳市中
医院西工院区骨一科就诊。经过检查，董
老太太被诊断为胸 10 椎体压缩性骨折。
骨密度检测结果表明，她患有严重的骨质
疏松症。

“我既没有摔倒，又没有受伤，怎么会
骨折呢？”董老太太十分不解。在详细询问
病史后，医务人员找到了原因，认为这跟董
老太太外出买东西那天提重物有关。考虑
到董老太太年纪较大，经过综合评估后，骨
一科医疗团队为她实施了微创经皮椎体成
形手术，先穿刺建立通道至胸 10 椎体的前
1/3 处，再注入骨水泥，骨水泥凝固之后就
牢牢地支撑起腰椎。

手术后第二天，董老太太便可以下床
活动，腰痛症状明显好转。

近年来，胸腰椎压缩性骨折患者呈上
升趋势，这类患者主要是由于骨质疏松导
致的。骨折较常见的是由外伤造成的，但
对于严重的骨质疏松患者，刚开始出现胸
腰背疼痛这种症状后，可能并没有意识到
其严重程度，等休息多日疼痛无法缓解，一
查才知道患了胸腰椎骨折。目前，对这类
胸腰椎骨折患者，骨一科可通过微创的方
式进行手术，也就是在胸椎、腰椎部位，就
像打针一样，打一两个针眼儿。穿刺进去
之后，医生进行骨水泥注射治疗。手术创
面较小，大概为3毫米，不用缝合，患者恢复
快，一般第二天就可以下床，症状可以立即
缓解，真正做到了经皮椎体成形术为老年
人“撑腰”。

“看戏学经方，这种办法好”
本报记者 乔晓娜 文/图

本报讯（记者王 婷 通
讯员方 圆）9 月 2 日~3 日，中
国医药教育协会药学服务专
业委员会成立大会在郑州举
行。在会上，郑州人民医院总
药师、药学部兼发展规划部主
任陈楠当选首届主任委员。

“在新医改形势下，药学
服务的高质量发展对药师学

习能力、人文素养、实践创新
能力都提出了更高要求，而
药师作为连接患者、护士、医
师和药物的重要纽带及药学
服务的主体，开展高质量药
学服务亟须转变模式。”陈楠
在发言中承诺，“作为主任委
员，我将以此为新起点，围绕
专委会的工作规划，推动药

师队伍职业胜任力建设、推
动药学服务规范标准建设、
推动药学服务科研创新平台
建设。”

在“三知药师论坛”主题
学术报告分享环节，来自省内
外药学领域的专家从抗击新
冠肺炎药物研发、药品综合评
价、抗菌药物管理、互联网智

慧药学发展等领域进行了专
题演讲。

此外，现场启动了“互联
网与智慧药学创新发展中国
行”、药学服务科研“聚火优
才”两个创新项目，并为新书

《国家集中带量采购药品处方
集》《一句话用药提醒》举行了
发布会。

中国医药教育协会药学服务专委会成立

本报讯（记者王明杰 通讯员王笑盈）记者
9 月 5 日从漯河市中医院获悉，该院对来自河南
中医药大学、漯河医学高等专科学校等院校的
230 余名实习生进行了为期 2 天的专题培训，进
一步加强实习生规范化管理，促使实习生尽快融
入工作环境，培养热爱本职工作的情感。

漯河市中医院要求实习生在工作中理论联
系实际，把书本上学到的知识与实际工作相结
合，在实习中巩固知识、掌握技能、提升素质；要
遵守疫情防控相关规定及实习期间的安全问题，
认真学习，确保圆满完成实习任务。

在专题培训中，漯河市中医院培训部、办公
室、急诊科、手术室、感控办、医务科等科室负责
人，分别从实习期间的注意事项、医院文化、如何
做好外科系统的实习、内科基本操作规范、手术
室工作制度及参观规范、新冠肺炎疫情防控及医
院感染知识、心肺复苏急救演练、胸痛中心基本
情况、实习生管理制度等方面对实习生进行培
训。培训结束后，该院医务科精心组织，对实习
生进行了入科考试。

服务百姓健康

中医馆在行动

本报讯 近日，汝州市中医
院医疗健康服务集团召开医保
工作推进会，进一步规范医疗
服务，提高医保基金精细化管
理水平。

在推进会上，各分院负责
人对汝州市中医院医疗健康
服务集团的工作现状、推进情
况，考察经验进行了交流，就
支付方式、配套政策等医保衔
接的具体事宜进行了沟通，并
达成了共识。该集团将充分
发 挥 医 保 基 金 的 杠 杆 作 用 ，
促进集团内部建立利益共享

的激励机制和风险分担的约
束 机 制 ，推 动 各 项 工 作 顺 利
开展。

该集团要求各分院提高认
识，落实好医保各项政策；转变
理念，适应新形势；强化学习，
提高诊疗水平；加强管控，认真
做好各项管理工作；全面提高
服务质量，做到诊断服务精准、
护理服务精细；充分吃透医保
文件精神，层层落实，持续改
进，把有限的医保资金用在刀
刃儿上。

（杜如红 张乐乐 王泽鹏）

本报讯（记者张治平 通
讯员朱贵先）记者9月6日从滑
县中医院医疗健康服务集团获
悉，该集团组织召开 2022 年上
半年病历质量点评培训会，进
一步规范医共体成员单位病历
书写质量。

滑县中医院医疗健康服务
集团病案质量管理委员会对 7
家分院的 126 份归档病历进行
质量点评，依据《滑县中医院医
疗健康服务集团住院病历质量
考评标准》《河南省中医病历书

写基本规范实施细则》和医保
政策等进行量化评分及评级，
深入了解医共体成员单位病历
书写现状，以便发现问题，探索
可行、有效的整改措施，持续提
高病历书写质量。

滑县中医院医疗健康服务
集团总医院（滑县中医院）将医
疗质控管理深入医共体各分
院，通过对归档病历进行质量
点评，形成督导、检查、反馈、改
进的良性循环，全面保障该集
团医疗质量与安全。

“看戏学经方，这种办法
好。”9月5日，回想起看经方短
剧那一幕，内乡县的杨先生历
历在目。

内乡县中医院在中医药文
化宣传、提升全民中医药健康
素养实际工作中，反复研究、对
比宣传手段与接受实效，将中
医经方搬上剧场，拍成经方短
剧（如下图），深受群众喜爱。

前不久，在中医药文化演
出中，内乡县中医院医务人员
分别演出了《梦回仲景之医德
篇》《梦回仲景之桂枝汤篇》《梦
回仲景之麻杏石甘汤篇》等经
方短剧，将经方中君、臣、佐、使

脸谱化，将中药材草本和饮片
用扇画表达，加上生动活泼的
动作、通俗易懂的语言，把方剂
的功效、用量、药性及服用方法
传播给观众，无论是初学者还
是中医药文化爱好者，即使没
有任何中医药基础的群众，也
可以在观赏中轻松掌握中医药
知识。这种方法寓教于乐，降
低了广大群众的学习难度。

内乡县中医院党支部书记
许文振说，该院坚持中西医并
重，大力发展中医药事业，进一
步丰富宣传教育模式和方法，
努力实现中医药健康养生文化
的创造性转化、创新性发展。
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汝州市中医院医疗健康服务集团

医保基金管理精细化

平舆县中医院

“感动式”服务暖人心本报讯 （记者李志刚 通
讯员王伟玲）近日，中牟县中医
院举办医保知识竞赛，大力推进

“医保基金运行安全、遵守医保
规定”等系列宣传和贯彻实施，
进一步提高医务人员的医保政
策理论水平和服务实践能力，以
便为参保患者提供规范的医疗
服务。

本次医保知识竞赛分为初
赛和决赛两个阶段。初赛于 8
月 26 日举办，以书面答卷形式
进行，共有 113 名医务人员参加
了初赛，其中 15 名医务人员脱
颖而出，进入决赛。决赛采用
现场竞赛形式，设必答题、抢答
题、风险抽签题 3 个环节。参赛

选手共分为宏程队、快乐队、仲
景队、轻舟队、梦之队等 5 支代
表队。

在必答题环节，各支代表队
胸有成竹，按照顺序依次作答。
在抢答题环节，各支代表队信心
十足，进行了才智和知识比拼。
在风险题环节，参赛队员答对加
分，答错扣分，竞争十分激烈，将
比赛推向了高潮。

各支代表队上演了一场精
彩 、激 烈 、扣 人 心 弦 的 巅 峰 对
决。各位选手扎实的理论知识、
良好的精神风貌，给在场的观众
留下了深刻印象。

经过三轮激烈比拼，轻舟队
获得一等奖，快乐队获得二等

奖，宏程队获得三等奖，仲景队
和梦之队获得优胜奖。

此次医保知识竞赛全面提
升了中牟县中医院医务人员“学
医保、懂医保、用医保、管医保”
的思想意识和服务能力，为更好
地服务广大患者起到了积极的
推动作用。

中牟县中医院医务人员将
“把握精神、吃透政策、大力宣
传、狠抓落实”，严格执行医保政
策法规；进一步强化法律法规意
识，提高医保服务质量，规范诊
疗行为，真正做到“合理诊疗、合
理检查、合理用药、合理收费”，
使广大参保患者得到更加优质
的健康服务。

中牟县中医院举办医保知识竞赛

滑县中医院医疗集团

开展病历质量点评

本报讯（记者丁宏伟 通
讯员许永彦）“您好，请问您需
要什么帮助吗？”9月5日，平舆
县中医院一名导医热情地为患
者提供服务。

平舆县中医院长期坚持
以患者为中心，时刻把患者放
在心上，不断转变服务理念，
优 化 服 务 流 程 ，提 高 服 务 质
量。该院每周都对医务人员
加强业务培训，推行变被动回
答为主动介绍和引导，确保分
诊到位；建立“十步内关注、五
步内问候”服务模式，提出热

情、诚恳、礼貌、尊重、亲切、友
好、安慰、包容等服务要求，让
医务人员领悟“感动式”服务
的真正内涵，用无微不至的关
怀打动患者，以此赢得患者的
信任。

平舆县中医院医务人员在
工作中对患者谨慎、细心、服务
周到，每个环节都彰显了医务
人员对生命的尊重和对患者浓
浓的人文关怀。该院将继续坚
持以人为本，努力为广大群众
提供更加优质、高效、便捷、温
馨的医疗服务。

本报讯 （记者丁 玲 通讯
员王 汀 高若水）9 月 1 日，活用
中医经典治疗临床疑难危重症
的河南省中医院中医经典病房
启用。

“在中医经典病房住院，我没
输一瓶液，没吃一片西药，没想到
听力恢复得这么好！”当天，因突

发性耳聋在河南省中医院中医经
典病房试运行期间住院的患者邓
女士在康复出院时说。

河南省中医院中医经典病房
采用经典中医治疗手段，主要通
过中药方剂辅以针刺、刮痧、灸
法、刺络、耳穴压豆等中医药适宜
技术治疗疾病（如上图）。

在全国老中医药专家学术经
验继承工作指导老师毛德西、崔
应麟指导下，河南省中医院中医
经典病房以心脑血管疾病、急性
呼吸衰竭、不明原因发热、难治性
失眠肥胖等疾病为主攻方向，打
破了过去“一症一方”的常规思
路，全面回归经方。

河南省中医院中医经典病房启用


