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■基层快讯

信阳市平桥区卫生健康委

开展托育服务宣传活动

本报讯 （记 者 王 明 杰
通讯员张 玲 周 帆）近日，
信阳市平桥区卫生健康委组
织平桥区妇幼保健院在世纪
广场开展以“放心托育，方便
可及”为主题的 2024 年度提
升 托 育 服 务 质 量 宣 传 月 活

动。
在活动现场，医务人员发

放健康宣传资料，并向群众详
细讲解 3 岁以下婴幼儿生长
发育特点、科学喂养、科学照
护生育政策配套支持措施、优
生优育等科学育儿知识。

睢县卫生健康委

健康义诊进社区

本报讯 （记 者 赵 忠 民
通讯员马 雷）7 月 12 日~14
日，睢县卫生健康委组织睢县
妇幼保健院、睢县中心医院、
睢县人民医院医务人员到绿
色家园小区、龙庭水岸小区、
锦绣小区，开展“健康义诊进
社区”文明实践活动。

在活动现场，医务人员为
群众提供用药指导和健康咨
询等服务，向群众讲解妇女保
健、儿童保健、优生优育，以及

“三减三健”等健康素养知识。
此次活动，医务人员为

300余位社区居民提供了健康
检查、健康咨询等服务。

濮阳县人民医院

人文关怀显温情

卫辉市人民医院

实施中心静脉置管术

本报讯 （记者常俊伟）7
月 8 日，卫辉市人民医院内科
一病区为一位 80 岁的脑肿瘤
患 者 实 施 中 心 静 脉 置 管 术
（PICC)。

由于患者的情况特殊，需
要长期留置安全且有效的输
液通路。医务人员与患者家

属协商后决定，为患者进行相
关辅助检查，对患者的病情、
血管状况、合作程度、活动能
力，以及局部皮肤的情况等进
行全面评估。经过穿刺前的
准备工作后，医务人员在超声
引导下，成功为患者实施中心
静脉置管术。
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洛阳市中医药学校是经河南省教
育厅批准的全日制普通中等专业学
校，是河南省示范性中专、河南省高水
平专业群建设单位，是河南省唯一招
收中医专业学生的中专卫校。学校现
有在校生5600人，开设有中医、中药、
中医护理、中医康复、护理、康复技术、
药剂、检验等 11 个专业，生源来自全
省各地。学校为职业学校技能培训和

认定机构，2023年为在校生开展
各类技能培训 11744 人次，为毕
业生发放养老护理员、保健按摩
师、保健调理师、中药材种植员
等技能等级资格证书 1974 人。
学生毕业可以通过对口升学参
加高考，2023年考入高校的学生
有365人。所有专业学生毕业后
还可以参加国家执业助理医师、
执业护士、执业药师等资格考
试。2023年，学校中医专业毕业
生执业助理医师资格考试通过

率获全省10个大中专院校第二名。
为进一步提升学校的办学条件，

促进产教融合发展，更好地为中医药
事业、中药产业、康养产业服务，嵩县
县委、县政府决定在产业集聚区建设
洛阳市中医药学校新校区。该项目占
地面积 133 亩（1 亩=666.67 平方米），
建筑面积6.7万平方米，总投资2.5亿
元，可以容纳学生3000人，2022年9月

开工建设，计划今年5月底竣工，可以
实现今年秋季开学投入使用。

国家资助
免学费 中等职业学校全日制正

式学籍在校学生，可享受国家免学费
政策。

助学金 中等职业学校全日制正
式学籍的一年级、二年级在校学生（连
片特困地区农村学生，不含城镇户口，
以及其他15%的困难学生），可享受助
学金政策，资助标准为每人每年平均
2000元。

奖学金 全日制在校生中特别优
秀的学生，奖励每人每年6000元。

“雨露计划”助学补助 河南省中
等职业学校全日制正式学籍建档立卡
贫困家庭学生发放“雨露计划”扶贫助
学补助，每人每年3000元。

学生待遇
普通中专毕业生由省教育厅颁发

普通中专毕业证书，国家承认学历，均

可参加国家执业助理医师、执业护士、
执业药师及相关医药卫生技术资格考
试；毕业生均可参加对口高考；我校是
职业技能等级认定机构，可为毕业生
颁发养老护理员、保健按摩师、保健调
理师、保育师、健康照护师、中药材种
植员等职业技能等级资格证书（国网
可查）。

报名须知
1.参加中招考试的应届毕业生，

可直接到我校招生办报名。
2.报名时须携带身份证或户口本

原件及复印件、中考成绩单。
3.初中、高中往届毕业生及社会

青年到校报名，须提供身份证或户口
本原件及复印件，并真实准确填写个
人信息。

4.我校未与其他任何学校开展联
合办学，未委托任何社会机构给我校
招生，报名学生请电话咨询招生办或
者到学校招生办咨询。

河南省重点中等职业学校
河南省医学教育先进单位
河南省中职招生先进单位
河南省中等职业教育示范学校
河南省中职高水平专业群建设单位
洛阳市特色办学先进单位
洛阳市职业教育先进单位
洛阳市文明学校
洛阳市职业教育全面建设先进单位
洛阳市职业技能培训先进单位
洛阳市职业教育产教融合校企合作先进单位

本报讯（记者陈述明 通
讯员李亚辉）7月12日上午，濮
阳县人民医院发生了一幕温馨
感人的场景。当日，一位患儿
在该院检验区域，因恐惧抽血
而大声哭闹，导致抽血无法正
常进行。患儿家长因焦急与无
奈，一时间失去了耐心，对患儿
严厉呵斥，吸引了周围患者及
家属的关注。

就在这时，值班主任张瑞
民迅速上前，以专业而温和的
态度介入调解。张瑞民首先耐
心倾听患儿家长的担忧，并引
导患儿家长采取温柔的方式安
抚患儿，强调强硬的态度只会
加剧患儿的恐惧。随后，张瑞
民蹲下来，用亲切的话语和患
儿交流，给予患儿鼓励，逐渐消

除了患儿的戒备心理。
在得到患儿家长的同意

后，张瑞民轻轻抱住患儿，用手
掌捂住患儿的眼睛，以减少视
觉上的刺激，同时与经验丰富
的检验科医务人员默契配合，
迅速地完成了抽血过程。整个
抽血过程中，患儿的哭声渐渐
平息。

抽血结束后，患儿家长连
连向张瑞民以及其他医务人员
致谢：“真是太感谢你们了！要
不是你们，我们真不知道该怎
么办。”

此次事件，是濮阳县人民
医院改善群众就医体验的一个
缩影，也展示了医疗卫生服务
不仅是医疗技术的展现，更是
情感的传递。

武陟县卫生健康委

开展预防接种规范培训

本报讯 7 月 15 日上午，
武陟县《预防接种工作规范
（2023 版）》培训活动在武陟
县卫生健康委五楼会议室举
行。

此次培训采取“现场教

学+现场考试”的方式进行。
在培训中，焦作市疾控中心
专家王军以专业的理论知识
和丰富的实践经验做详细的
讲解。
（王正勋 侯林峰 任永立）

↑近日，在舞钢市王店卫生院预防接种门诊，医务人员正在为小朋友接种疫苗。舞钢市王店卫
生院作为全省示范预防接种门诊之一，全力守护群众健康。 王 平 段泓涛 徐耀强/摄

让“履约”服务落实落地
——家庭医生“牵手”慢性病门诊 探索健康管理新模式

本报记者 王 平 通讯员 胡志新

“家庭医生签约服务工作
能否顺利开展？‘履约’服务是
关键。为让此项工作能够落
实、落地，今年，我们通过‘1+
1+1’模式（即1个家庭医生+1
个助手+1个乡村医生）组成家
庭医生签约服务团队，把家庭
医生签约服务和慢性病管理服
务紧密结合，并由全科向专科
拓展，推进家庭医生‘牵手’慢
性病门诊，探索基层患者全周
期的健康管理，避免出现‘签’
而不‘约’等问题。”驻马店市西
平县二郎镇卫生院院长刘鹏威
说，“这是二郎镇卫生院开展的

‘家庭医生签约进万家 慢性病
管理保健康’创新服务模式的
有力探索。”

让家庭医生签约服务
走进千家万户

“大家准备好了就出发，我
们今天要到冯奶奶家里，为她
做第二季度的入户健康随访。”
20分钟后，二郎镇卫生院西北
片区家庭医生签约服务团队副
队长陈淑红带着团队成员，来
到二郎镇焦店村 87 岁的冯奶
奶家里，为冯奶奶测量血压、血

糖，提供用药指导等健康服务。
“冯奶奶，您血压高，要坚

持服药。如果您身体还有其他
不舒服的地方，只要知会我一
声，我就会及时赶到您身边。”
为冯奶奶检查身体的家庭医
生说。

据了解，冯奶奶患高血压
病、冠心病、腰腿痛已经很多
年了。她不仅是焦店村 65 岁
以上老年人健康管理对象，还
属于慢性病重点管理人群。
在二郎镇，患高血压病的村民
有3070人，患糖尿病的村民有
1168 人，65 岁以上老年人有
5652人。另外，患有精神障碍
的村民有179人。根据签约的
群众数据，按照工作的流程，
家庭医生签约服务团队每年
不少于4次入户随访服务。只
有把“履约”服务落地、落实，才
会取得群众的认可。

为此，二郎镇卫生院重点
围绕服务模式、签约内容、平台
支撑、考核激励等方面进行实
践和创新。同时，为加强有效
签约的服务率和签约群众的满
意度。二郎镇卫生院组建家庭

医生签约服务团队共13个（医
务人员共 36 人），为群众提供
个性化、连续化的医疗卫生服
务，实现疾病的早发现、早治
疗，预防和控制慢性病，提高
了群众的健康素养水平和生
活质量。今年，二郎镇卫生院
结合实际，以慢性病随访和65
岁以上老年人体检工作为契
机，推动医防融合，组织家庭
医生签约服务团队为所有体
检过的老年人提供入户解读
检查报告服务，并进行专业的
健康咨询和指导服务。

二郎镇卫生院的家庭医
生签约服务团队每天上午在
二郎镇卫生院处理日常的业
务，下午根据和乡村医生提
前约定的巡诊任务，分小组
到群众家中，为群众提供医
疗卫生服务，并在群众家门
口张贴家庭医生联系卡，密
切群众与家庭医生的关系。
家庭医生巡诊工作，激发了
家庭医生签约服务团队的工
作热情。截至目前，参与家
庭医生签约服务团队巡诊的
医务人员达 468 人次，签约对
象巡诊共 12596 人次，巡诊后
来院就诊共 1656 人，住院共
135人。

创新家庭医生签约
服务模式

为提升家庭医生签约服
务的质量，避免出现“签”而
不“约”，重数量、不重质量等
问题，二郎镇卫生院对家庭
医生签约服务团队进行科学
重组，将过去的“1 村 1 队”模
式调整为“5 个片区、16 个家
庭医生小分队”，在全镇按照

“远近结合、连片帮扶”的原
则，划分为 5 个片区，每个片
区服务两三个村庄，根据家
庭医生签约服务团队内的家
庭医生数量，组成三四个小
分队。每个片区设立队长 1

名，副队长 1 名，家庭医生 3
名，乡村医生若干名。

刘鹏威说，这种创新的家
庭医生签约服务团队模式具
有很多优势：一是片区团队
的队长和副队长均由技术精
湛、管理能力强的人担任，缓
解了以往家庭医生签约服务
团队水平参差不齐、工作分
散、拖拉应付的问题；二是充
分发挥了家庭医生签约服务
团队的协作精神，分工明确，
互帮互助，集中巡诊，快速机
动，按时完成巡诊工作需求；
三是家庭医生签约服务小分
队工作更高效。乡村医生熟
悉签约群众，负责引导家庭
医生巡诊工作；家庭医生负
责提供医疗卫生服务和健康
咨询，家庭医生助手负责为
患者测量血压等辅助工作，3
人相互协作、分工明确，减少
形式主义，提高了群众的就
医体验感。

此外，二郎镇卫生院要求
家庭医生签约服务团队入村
和工作结束后均要拍照打卡，
保证下乡服务的真实性。

融入慢性病管理
探索健康管理新模式

“如何把家庭医生签约服
务做到医务人员愿意，群众满
意，政策落地，实现签而有约，
真正让家庭医生巡诊走进群
众的家中，走进群众的心中。”
刘鹏威说，“二郎镇卫生院把
家庭医生签约服务和慢性病
管理服务进行紧密结合，并由
全科向专科拓展，探索推进家
庭医生‘牵手’慢性病门诊健
康管理模式，实现基层患者的
全周期健康管理，满足群众对
慢性病管理的多样化需求。”今
年 1 月，二郎镇卫生院成立了
慢性病一体化门诊，设立糖尿
病、高血压病、颈肩腰腿痛门
诊，实行集中管理、规范治疗、

综合干预。在慢性病一体化门
诊，市级医院的专家作为慢性
病指导老师，持续对二郎镇卫
生院的家庭医生进行业务培训
和带教，并提供健康教育、线上
咨询、就医指导、定期巡诊等服
务。

自二郎镇卫生院慢性病一
体化门诊启用以来，患者就医
更方便，医患互动更密切，患者
可以获得有针对性的治疗方
案，提高治疗的效果。二郎镇
卫生院通过精细化服务和管
理，牢牢守住群众健康的“第一
站”。

今年，二郎镇卫生院慢性
病 一 体 化 门 诊 接 诊 患 者 达
2300余人次，梳理慢性病档案
7856份，患者就诊率与去年同
期相比增长26%；高血压病、糖
尿病等慢性病控制率为 80%，
与去年同期相比提升 22%，群
众对公共卫生服务的知晓率得
到提升。

西平县卫生健康体育委员
会党组书记、主任朱丽娜说，二
郎镇卫生院通过家庭医生“牵
手”慢性病门诊创新工作模式，
使群众的健康素养水平得到提
高，慢性病得到有效控制，群众
的健康意识不断增强，生活方
式更加健康。二郎镇卫生院合
理利用医疗卫生资源，让基层
的首诊率得到提高，减少了患
者不必要的转诊。医患关系更
加和谐，家庭医生与签约群众
建立了密切的联系，医患之间
的信任度增加，患者的满意度
提高。同时，二郎镇卫生院采
取了信息共享、协同诊疗、个性
化签约、健康教育与自我管理、
药物配送与管理、康复服务延
伸、绩效考核与激励、患者反馈
与满意调查等措施，实现了家
庭医生签约服务与慢性病门诊
的有机结合，为患者提供更优
质的医疗卫生服务。

家庭医生上门服务

安阳市文峰区卫生健康委

组织托育机构安全生产检查

本报讯 （记 者 张 治 平
通讯员张伟龙）近日，安阳市
文峰区卫生健康委对已备案
的 12 家托育机构开展安全生
产专项检查。

此次检查，主要内容包
含应急疏散通道是否通畅，
疏 散 指 示 标 志 张 贴 是 否 全
面，应急救援装置是否完备
等方面。

中牟县人民医院

坚守岗位显担当

本报讯 （记 者 李 志 刚
通讯员宋 震 张志磊）近日，
中牟县出现强降雨天气，中牟
县人民医院各科室立即启动
防汛应急预案。

为保证中牟县人民医院
设备正常运转，设备科长朱恪

强带领工作人员仔细检查设
备，积极进行安全隐患排查。

中牟县人民医院保卫科
工作人员同步开展空调管线
巡查和地下室安全巡查，排除
安全隐患，确保防洪设施正常
运行。


