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宜阳县樊村镇卫生院

积极开展基本公共卫生服务
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本报讯（记者常俊伟 通讯员张晨岩）
近日，卫辉市人民医院门诊一楼大厅来了一
对有重度残疾的夫妻，当天来就诊的是妻
子。导诊护士看到后上前询问，得知患者左
肘部有个大包，疼痛难忍，提前预约外科医生
徐泽成就诊。护士了解情况后，看患者行动
不便，帮忙联系在四楼坐诊的徐泽成。徐泽
成即刻回复：“不用排队，就在一楼等我，我马
上下去给她看病。”徐泽成检查后，怀疑患者
由于长时间摩擦肘关节，导致左侧肘部滑囊
炎合并积液，建议患者进一步检查，确诊后再
进行积液引流。

患者在志愿者陪同下，前去三楼B超室
作进一步检查，B超室主任原会娟得知情况
后，为患者开通绿色通道，免费为患者检查，
确定患者有严重的滑囊炎，伴有积液。

在志愿者陪同下，患者带着检查报告，来
到急诊外科。急诊外科主任李泉茂与徐泽成
商议后，决定免费为患者进行左侧肘部滑囊
炎穿刺引流术。

护士王乐为患者进行消毒，冯朝朝为患
者进行左侧肘部滑囊炎穿刺加压包扎术。清
理、包扎后，夫妻二人十分感激，没想到来卫
辉市人民医院看病，“一对一”全程免费陪诊，
检查、诊断、治疗全程无忧。在这场针对特殊
患者的就诊接力中，外科徐泽成医生、急诊外
科主任李泉茂、冯朝朝医师、王乐护师、B超
室主任原会娟、导诊护士、陪诊志愿者积极参
与其中，紧密配合、环环相扣，为这对夫妇一
路保驾护航。

卫辉市人民医院党总支书记、院长张伟
说：“遇到有困难的家庭，我们医务人员能够
努力给他们一些帮助，给他们困难的生活带
来一点儿阳光。针对残障患者的特殊需求开
辟绿色通道，提供导诊、挂号、取药等一站式
服务，努力减轻患者的病痛，提高患者的生活
质量，让患者感到温暖。”

近年来，卫辉市人民医院采用一系列服
务举措传递让患者感受到人文关怀，为患者
营造良好的就医环境，持续推进医院高质量
发展，为健康卫辉建设做出更大的贡献。

本报讯 （记者刘永胜 通讯
员崔国峰）当量化”考核、“一集二
包三抽查”部署、重点人群健康体
检、家庭医生签约服务、严重精神
障碍患者管理……在国家基本公
共卫生服务质量提升工作中，宜阳
县樊村镇卫生院用实绩检验作风，
用实干赢得信任，给群众送上了满
满的幸福。

近日，宜阳县卫生健康委在樊
村镇卫生院组织开展基本公共卫
生服务项目现场观摩活动，他们的
做法受到与会者的一致好评。

始建于 1969 年的樊村镇卫生
院，是一所集医疗、预防、保健为一
体的基层医疗卫生机构，全镇15个
村卫生所，服务人口3.1万余人，承

担全镇基本医疗、国家基本公共卫
生服务、突发公共卫生应急处置等
工作。在 2024 年宜阳县基本公共
卫生服务项目质量提升年活动中，
樊村镇卫生院在“强化组织领导、
完善工作机制”的基础上，对照实
施方案，明确职责，细化任务，“当
量化”优化绩效制度成为其中的一
大亮点。

“用制度激励服务、用服务提
升满意度是‘当量化’的根本目
标！”樊村镇卫生院院长许乐乐说。

为促进全镇基本公共卫生工
作的高效开展，今年，樊村镇卫生
院逐步建立起一系列薪酬与劳动
成果相匹配的当量化考核制度，将
公共卫生服务项目细化到每一个

环节，并与绩效挂钩。他们以基本
公共卫生服务项目的当量值作为
参考标准，结合本镇实际，制定补
助资金当量化拨付方案，预拨与结
算相结合，加强全过程绩效考核，
确保年度考核结果与日常工作开
展情况基本一致；同时，进一步完
善奖惩机制，对于承担基本公共卫
生服务的机构，年底按照绩效量化
考核制度的标准进行考核，激发村
卫生所工作积极性，提高工作质
量。

樊村镇卫生院利用一个月时
间，把乡村医生统一集中到卫生院
办公，统一规范档案录入，切实做
到“村村看村村过，不漏一户，不漏
一人”，5名公卫人员每人分包3个

村卫生所，监督乡村医生查缺补漏
及时整改，采用模拟现场抽查、档
案抽查、电话回访等方式，考核档
案质量，居民健康档案规范率稳步
提升。今年，全镇共完善基础档案
信息25880份，随访表8421人次，体
检表2349份，高血压档案1732份，
糖尿病档案 492 份，老年人档案
3208份。

基本公共卫生服务做得实，父
老乡亲受益多。统计显示，目前，
该镇健康教育群众知晓率达到
35%，较 2023 年提高 10%。2024 年
共为重点人群体检2349人，体检率
71.62%。家庭医生签约服务，全镇
共签约 28605 人，签约率 100%；重
点 人 群 签 约 4701 人 ，履 约 率

89.99%。全镇已有3个村卫生所成
立了中医阁，均能开展 4 类 6 项以
上中医药适宜技术。妇保、儿保管
理建卡率 100%，营养包发放 2778
份。严重精神障碍患者规范管理
率96.42%，进行面对面随访和分类
干预共计 405 人次。预防接种、肺
结核管理、传染病管理等，均取得
不俗成绩。

下一步，樊村镇卫生院将进一
步提升基本公共卫生服务质量和
深度，继续深化医防融合，优化基
本公共卫生服务流程，提升服务质
量，积极打造基本公共卫生治理新
模式，让基本公共卫生服务项目落
在基层、落到实处，让广大老百姓
得实惠、享健康。

分级诊疗让患者就医更便捷
本报记者 乔晓娜 通讯员 胡丰旺

“最简单、最有效的养生方
法，是培养健康的生活方式。”
日前，在新野县施庵镇白岗村
党群服务中心，新野县施庵镇
卫生院院长晋婷正在以健康生
活方式、健康素养为主题，面向
村干部、群众进行健康宣讲。

“原来不健康的生活方式
竟然能引起这么多疾病，我们
一定要倡导健康的生活方式，
做自己健康的第一责任人。”白
岗村党支部书记孙永军听完科
普讲座后说。

近年来，新野县各级各类
医疗卫生机构立足新发展阶
段，贯彻新发展理念，融入新发
展格局，充分发挥卫生健康行
业技术优势，在推进数字医共
体建设、健康知识普及行动、优
化公共卫生服务等方面积极践
行“一切为了人民健康”，不断
扩大优质医疗资源覆盖面，赋
能全县卫生健康事业高质量发
展，让广大群众成为受益者。

2023 年 12 月 31 日 1 时 35
分，新野县新甸铺卫生院的急
诊电话铃声响起，急诊科主任
马巍巍迅速走到电脑前点击

“接受”按钮，穿上白大褂，戴上
听诊器和口罩，向患者所在的
艾庄村进发。回到卫生院后，
马巍巍立即对患者进行心电图
检查，连接心电监护仪，测量血
氧饱和度，让患者保持半卧位，
维持体温、血压，给予强心、利
尿、平喘的药物，并严密观察患
者病情变化。经过 5 个半小时
的抢救，患者喘息症状减轻，逐
渐脱离生命危险，气喘、憋闷、
出汗、点头样呼吸、口唇青紫等
症状消失了，生命体征恢复平
稳。马巍巍的心终于放下来
了。回想起这 5 个半小时的经
历，马巍巍觉得这次争分夺秒
的抢救成功，都归功于分级诊
疗体系建设，让乡级的急救能
力得到大幅的提升。

开展分级诊疗，可以让老
百姓享受安全、便捷、优质的
基本医疗服务，切实减轻群众
经济负担，引导患者向基层医
疗卫生机构合理分流，进一步
缓解群众“看病难、看病贵”问
题。新野县人民医院党委书
记、院长林楠多方沟通争取支
持，建设人口信息、居民电子

健康档案、电子病历和基础资
源等 4 个数据库，实现数字医
共体与“健康180项目”、120应
急指挥体系、公共卫生服务系
统、中医药服务系统、妇幼保
健系统、疾控系统数据的互联
互通，构建了“以新野县人民
医院为纽带，上联国家、省、
市，下联乡村”的六级远程诊
疗服务体系，实现县域医疗资
源的互联互通、共建共享、便
民惠民。远程会诊让基层患
者就近享受国家、省、市、县专
家的医疗诊断；村级卫生室云
心电设备投入使用，也为诊治
胸痛、头晕等突发疾病争取了
时间，确保在最短时间内给出
准确诊断、风险评估和及时正
确的治疗，提高急性心肌梗
死、急性创伤等急危重症的救
治率，达到挽救患者生命和改
善预后的目的。累计完成远
程影像诊断 5.2 万例，远程心
电 诊 断 6.37 万 例 ，远 程 会 诊
7073例。

据了解，今年 10 月，晋婷
抽调 30 名业务骨干，并携带检
查仪器，深入 25 个村，为 65 岁

以上老年人及慢性病患者，提
供健康状况评估、体格检查、血
常规、尿常规、血糖、血脂、肝功
能、肾功能、B超、心电图等“一
站式”免费服务，帮助全镇居民
做到“无病早预防，患病早发
现、早干预、早治疗”。施庵镇
卫生院始终把人民群众的生命
健康安全摆在第一位，无论是
家庭医生签约服务，还是后期
的健康随访及数据录入，细细
排兵布阵，层层压实责任，靠前
部署落实，从抽血采样到检测
化验，深入农户，上门服务，受
到群众的赞扬。镇卫生院采用
召开专题会议、电话通知、乡村
医生入户等多种形式，进行广
泛宣传，确保免费健康体检政
策家喻户晓，老年人主动参与
免费体检活动。免费健康体检
活动已成为施庵镇卫生院每年
固定开展的惠民活动之一，建
立健康档案、追踪病情和用药
情况，有针对性地进行健康指
导，提升群众的健康水平和生
活质量。

在保障人口健康发展方
面，新野县疾病预防控制中心

副主任邢娜在工作中也借助
县乡村三级诊疗体系，抓实抓
细预防接种工作，以持续提升
预防接种服务水平、为儿童健
康筑牢安全屏障为己任，坚持
以提高免疫规划疫苗接种率
为目标，切实加强全县冷链系
统和疫苗管理制度建设，推动
预 防 接 种 工 作 安 全 规 范 运
行。新野县加强预防接种服
务队伍建设（县级 6 人、乡级
123 人、村级 272 人），在 16 个
预防接种门诊中，创建省级示
范门诊 12 家、市级规范门诊 4
家。对接种技术人员进行培
训，确保预防接种安全；对接
种人群进行培训，确保疫苗接
种信息对称，减少了接种服务
纠纷，提高公众对预防接种知
识的知晓率。全县共管理适
龄儿童（0 岁~6 岁）34124 人，
2024 年为适龄儿童安全接种
疫苗 14 余万剂次；持续开展新
生儿破伤风、麻疹、脊髓灰质
炎、疫苗抗体水平等监测工
作；疫苗可针对疾病发病率逐
年下降，施庵镇群众的健康获
得感不断提升。

■基层快讯

温县人民医院

挽救重度药物肝损伤患儿
本报讯（记者王正勋 通

讯员任怀江 褚玉山）“快救救
我的孩子吧，他已经几天不能
饮食，一吃东西就吐，脸色煞白
煞白……”8 月 28 日 9 时，一位
心急如焚的家长来到温县人民
医院儿科一病区，焦急地向科
主任秦凌阳求救。

秦凌阳赶忙为患儿查体，
并详细询问病史。患儿 6 岁左
右，但尿床已有 3 年，近 2 个月
在当地诊所服用“益肾补骨液”
治 疗 ，期 间 从 未 检 查 过 肝 功
能。近日，患儿四肢躯干均出
现黄疸，且进食即吐，精神差，
初诊为“急性黄疸型肝炎”。秦
凌阳向家长讲明病情，安排患
儿住院进行相关检查。

检查结果一出，让秦凌阳
惊出一身冷汗——患儿总胆红
素 162 微摩尔/升，高出正常值
的 5 倍多；丙氨酸氨基转移酶

1465 单位/升，是正常值的 37
倍；天门冬氨酸转移酶 1160 单
位/升，是正常值的 30 倍，几乎
达到了肝衰竭的诊断标准。

药物性肝损伤，患儿病情
危重。秦凌阳立即邀请院内普
外科副主任医师尚斌南、消化
内科主任医师张志新等，开展
多学科专家会诊。医务团队一
边进行保肝降酶退黄对症治
疗，一边联系磁共振室给患儿
完善检查。

生命重于泰山。秦凌阳为
了尽快明确诊断，多次打电话，
亲自去磁共振室协调，完善了磁
共振检查。经过多学科会诊，最
终明确诊断患儿为药物性肝损
伤（重度），于是给予保肝降酶、
对症用药等积极治疗,并定期监
测肝功能等指标，密切观察患儿
病情变化。经过精心治疗，患儿
转危为安，康复出院。

漯河市源汇区妇幼保健院

举办更年期关怀日主题活动
本报讯（记者王明杰

通讯员李嘉豪）10 月 18
日，漯河市源汇区妇幼保健
院 举 办“ 她 健 康 ，家 幸
福”——2024 年更年期关
怀日主题活动。

源汇区妇幼保健院王
巧玲医生结合中医理论，从
更年期症状发生原因、心理

变化、情绪管理方式等方面
进行生动、细致的讲解。讲
座让大家了解到合理膳食、
适度运动对更年期保健的
重要性。

在活动过程中，穿插了
抽奖活动、趣味知识竞答，
现场热闹非凡，提高了群众
参与的积极性。

浚县伾山社区卫生服务中心

家庭病床方便患者
本报讯 （记 者 王 平

通讯员刘营瑞）近日，浚县
伾山社区卫生服务中心推
进家庭病床工作，将医疗
服务送到有需求的居民家
中。

73岁的徐老太太家住
伾山社区西杨玘屯村，因车
祸引起颅脑损伤，在家卧床
7个月，因意识不清，行动不

便，到医院就诊十分不便。
该社区卫生服务中心疼痛
理疗科主任马利涛了解到
老人的情况后，带领家庭医
生签约服务团队来到家里
巡诊并进行针灸服务，争取
让患者早日恢复健康。像
徐老太这样的家庭病床服
务对象，在该社区卫生服务
中心还有很多。

→10月20日，在灵宝市第二人民医院南门口的
灵宝市第十八届金城果会摄影展现场，群众认真观
看摄影作品。本次摄影展有山水风光、灵宝特产、工
业特色等系列作品，这些摄影艺术作品成为灵宝市
金城果会上一道亮丽的风景线，为群众生活增添了
艺术色彩。

朱晓娟 彭艳梅/摄

10 月 13 日 20 时，一阵急促的
电话铃声在开封市陇海医院急诊
科响起，“这里有人晕倒了，需要
救护车，你们赶紧来！”急诊科接
到求救电话后立即响应，电话指
导患者家属急救方法，并立即派
急救人员赶往现场。

急救人员迅速到达现场，出
诊医师董慧洁发现一位 70 岁左右
老年女性患者意识不清伴呕吐，
初步诊断为急性脑血管疾病，随

即下达紧急处理医嘱。护师张莹
根据医嘱，迅速给予患者吸氧、心
电监护、建立静脉通路和测量血
压等一系列急救措施，并与急救
司机一起将患者抬上担架，紧急
返回医院抢救。

患 者 到 达 开 封 市 陇 海 医 院
后，神经内科紧急会诊。CT（计
算机层析成像）检查结果显示，患
者丘脑出血破入脑室。此后患者
意识状态进行性加重，血压高达

210/110 毫米汞柱（1 毫米汞柱=
133.322帕），烦躁、呕吐反应剧烈，
生命体征极不稳定。在卒中单
元，急诊科主任李绍磊现场指挥
抢救，抢救小组有条不紊地为患
者进行心电图检查、血气分析、降
颅 压 、镇 痛 镇 静 等 紧 急 对 症 治
疗。整个过程快速完成，患者生
命体征稳定。医务人员与患者家
属沟通后，安排患者入住 EICU
（急诊重症监护室）继续抢救治

疗。值班副主任护师刘虹带领护
理人员密切观察患者病情变化。
维持住生命体征后，在开封市人
民医院南部院区执行院长马汤
力、范廷俊院长和该院脑外科主
任李国建主持下，针对患者病情，
紧急开展了多学科会诊。

10 月 15 日中午，一切术前准
备就绪，该院脑外科主任李国建、
冯海涛医师、杨俊杰医师、麻醉科
主任牛煜术前讨论后，认为该患

者基础病多，有多次脑梗死病史，
本次突发意识障碍，剧烈呕吐，丘
脑出血破入脑室出血量大，内科
保守治疗死亡率高，为患者进行
微创手术能更好地挽救患者生
命。和家属沟通后，手术团队顺
利为患者进行了微创颅内侧脑室
钻孔引流术。患者术后清醒，安
全返回 EICU 病房。在进入房间
的一瞬间，患者竟然能主动开口
说话了，家属万分感激。

颅脑术后患者开口说话了
本报记者 张治平 通讯员 崔宸蔚

虞城县卫生健康委

下乡送卫生健康服务

本报讯 （记 者 赵 忠
民 通讯员宋玉梅）10 月
22 日，虞城县卫生健康委
组织县人民医院、县妇幼
保健院、县中医院，到李老
家乡刘庄村参加虞城县文
化科技卫生“三下乡”集中

示范活动，为当地群众送
去优质的卫生健康服务。

在活动现场，医务人
员为群众开展诊疗服务和
健康知识科普宣传，对患
病群众给出专业治疗意见
和用药指导。

本报讯（记者陈述明
通讯员马文龙）10月18日，
清丰县卫生健康委邀请濮
阳市疾病控制预防中心10
名健康科普专家至城关镇、
古城乡、韩村镇、固城镇、马
庄桥镇、高堡乡、纸房乡、柳
格镇、双庙乡、大流乡，有序
开展健康巡讲进基层活动。

各乡镇卫生院根据自
身需求，将巡讲场地分别设
置在乡镇中小学校、敬老
院、村卫生所等。市级健康
科普专家根据学生、老年
人、村医等重点人群，开展
有针对性的健康科普讲
座。内容通俗易懂，受到了
群众的好评。

清丰县卫生健康委

健康巡讲进基层


